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INTRODUCCIÓN 

El Distrito de la Punta tiene una población de 4,370 habitantes (INEI 2007), sin 

considerar la población flotante durante los  meses de verano, por lo que los servicios 
de seguridad, en materia de Seguridad Ciudadana que presta la Municipalidad durante 
todo el año está diseñado de acuerdo a esa realidad; la asistencia masiva de 
veraneantes en los meses de diciembre 2016, enero, febrero, marzo y abril del 2017, 
especialmente los fines de semana (sábados y domingos) y días feriados, se 
incrementa entre 15,000 y 20,000 visitantes, poniendo en peligro la integridad física de 
las personas, riesgo a la seguridad del patrimonio público y privado, congestión 
vehicular, ocasionado por la gran cantidad de vehículos de transporte público y 
privado, y como consecuencia de esta situación, en contaminación sonora (claxon, 
equipos de sonido, etc.), Asimismo, presentándose casos de micro-comercialización 
de drogas, pandillaje, consumo de bebidas alcohólicas y otros,  situaciones que 
mayormente afectan la seguridad del poblador del distrito. 

Sismo y Tsunami, Debido a su ubicación geográfica, el Distrito de La Punta se 

encuentra  expuesto al peligro de Tsunamis. Por ello permanentemente se realizan 
ejercicios y simulacros, con el fin de orientar al vecino, ñcomo debe actuar frente a 
la amenaza de este fenómeno naturalò; así como, las  medidas de seguridad 
requeridas para salvaguardar la integridad física de la población. 

Etimología: vocablo de origen Japonés. Tsu = Puerto, Nami = ola 

Este fenómeno marítimo consiste en una sucesión de olas causadas por sismos de 
origen tectónico, erupción de volcanes submarinos, derrumbes submarinos o por la 
caída de un meteorito en el mar. Puede producir olas de hasta 30 mts., sin embargo, 
debido a la profundidad de nuestro litoral costero, las olas de un posible TSUNAMI no 
deberían ser de más de 7 u 8 metros de altura en el Callao. 

Fen·meno ñEl Ni¶oò, es una alteración climática que abarca grandes extensiones 

del planeta. Involucra en sus efectos amplias áreas continentales de Asia, Oceanía, 
Europa y América, principalmente América, especialmente el Pacífico Oriental y 
particularmente Perú y Ecuador; en la historia del Perú, los efectos de este evento 
fueron sumamente catastróficos.  

El Niño 1987-1988 nos demostró que la prevención es la mejor arma que disponen los 
países en desarrollo para evitar el gran costo de reconstruir las zonas afectadas, en tal 
sentido es importante prever ante esta posible  presencia de este fenómeno, y que 
podría presentarse en la estación del verano 2017.  

Esta situación se revierte o minimiza con una cuidadosa planificación, donde está 
involucrado el estado y los sectores competentes; la Municipalidad de La Punta 
interactúa con una dinámica activa y eficiente que permitiría la ejecución de una serie 
de actividades de prevención en la que están empeñadas las autoridades y población 
en general. 

Aforo, el marco normativo general aplicable a las playas se establece en la Ley Nº 

26856 del 25JUN97 - Las playas del litoral de la república son bienes de uso 
público, inalienable e imprescriptible; bajo esta disposición y al permitirse el libre 
ingreso a las playas, en temporada de verano, el riesgo a la seguridad se incrementa, 
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debido a que el distrito recibe un estimado de 20,000 personas, provenientes de los 
distritos adyacentes (Callao cercado, Bellavista, La Perla, Carmen de La Legua y 
Reynoso, Ventanilla y otros distritos cercanos), superando la capacidad del área 
destinada a las playas, los servicios instalados, así como limitando la eficiencia en el 
control a la Seguridad Ciudadana. En consecuencia, es pertinente considerar que por 
encima de los bienes de uso público se encuentra la SEGURIDAD DE LA VIDA 
HUMANA, en consecuencia es imperativo establecer una CAPACIDAD MÁXIMA 
(AFORO) de veraneantes en las playas que nos permita manejar una evacuación 
efectiva ante una situación de emergencia. 

La Municipalidad de La Punta, a través de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y 
Defensa Civil, consciente del alto riesgo, llámese por sismo/tsunami , fen·meno ñEl 
Ni¶oò o Riesgo antrópico (provocado por el hombre) a que están expuestos los vecinos 
del distrito y visitantes, veraneantes que acudirán entre los meses de diciembre 2016, 
enero, febrero, marzo y abril 2017, a partir del 23 de diciembre 2016, dará inicio al 
denominado Plan Verano 2017; incrementará el número de efectivos de policías 
municipales, contratará personal exclusivamente para seguridad de playas y serán 
distribuidos en distintos puntos estratégicos del distrito, donde los veraneantes 
acudirán en mayor cantidad, llámese Malecón Pardo, Malecón Figueredo y la Arenilla. 

Para garantizar las labores de seguridad ciudadana, se contará con apoyo de personal 
de la Policía Nacional del Perú, quienes continuarán realizando el patrullaje integrado 
y ejecutarán otros servicios policiales a través de las Unidades Especializadas de la 
Región Policial Callao, en la ciudad y playas; de igual manera se contará con 
asistencia médica permanente a través del Centro de Salud del Distrito y del Gobierno 
Regional del Callao; así como la presencia de la Compañía de Bomberos No 34 - La 
Punta. 

 



  

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA  

Y DEFENSA CIVIL  

 

PLAN VERANO SEGURO 2017  

 
 

4 

 

 
I. FINALIDAD Y OBJETIVOS 

  
1. FINALIDAD 

Desarrollar y establecer medidas de observación, vigilancia, seguridad, 
protección, prevención, control del orden público y del tránsito vehicular en los 
puntos críticos y principales vías de acceso al distrito de La Punta durante la 
temporada de verano 2017, con la finalidad de contrarrestar la delincuencia en 
todas sus modalidades, o infracciones a las normas municipales u otras de 
carácter nacional, estableciendo acciones inter institucionales que aseguren la 
presencia de la policía nacional, personal médico y Compañía de Bomberos, 
generando un impacto psicológico en la ciudadanía y opinión pública, dentro 
del marco legal vigente e irrestricto respeto de los derechos humanos. 

 
2. OBJETIVO GENERAL 

 
Minimizar y/o reducir, la delincuencia común en todas sus modalidades, 
infracciones a las normas municipales; así como atender y reparar los daños a 
las personas y bienes que pudieran ser afectados como consecuencia de 
fenómenos naturales o peligros antrópicos provocados directamente por el ser 
humano, ante la masiva concurrencia de veraneantes que excedan el máximo 
aforo; asimismo, controlar la  cantidad razonable de vehículos de transporte 
público o privado de visitantes que puedan ingresar y circular al interior del 
distrito. 

  
3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 
A. En la Preparación: 

 
a) Coordinar la participación activa y efectiva de la Policía Nacional del 

Perú, a través de la Comisaría de La Punta y de las Unidades 
Especializadas de la Región Policial Callao, entre ellas: División de 
Control de Tránsito y la División de Operaciones Especiales (Escuadrón 
de Emergencia, Grupo Terna, GIR, Unidad de Control de Disturbios, 
Grupo Terna) entre otros. 

 
b) Organizar, coordinar y ejecutar las acciones preparatorias necesarias 

con las áreas de la Municipalidad de La Punta e instituciones 
involucradas, como el Centro de Salud, la Compañía de Bomberos Nº 
034 de La Punta, etc. que apoyarán en la ejecución del Plan Verano 
Seguro 2017. 

 
      c)  Coordinar la participación de personal de la Unidad de Salvataje a través 

de la    Región Policial Lima, en número suficiente que brinden la 
adecuada seguridad a los bañistas. 

 
     d)  Coordinar la participación activa y efectiva de personal especializado de 

la Dirección Ejecutiva de Turismo de la PNP. 
 
     e)  Dotar a la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil de los 

recursos humanos, económicos, logísticos, suficientes y necesarios. 
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 f)  Recibir orientación oportuna de parte de la Oficina de Asesoría Jurídica 

en   materia de derechos, facultades y procedimientos. 
 
g)  Coordinar la participación permanente de personal de la Gerencia de 

Rentas y Policía Municipal (División de atención al vecino y Policía 
Municipal), en la aplicación de las notificaciones respectivas cuando se 
infrinja el Reglamento de Aplicación de sanciones. 

 
     h)  Coordinar la participación activa y efectiva de la Dirección Regional de 

Salud del Gobierno Regional del Callao, para prestar sus servicios en la 
jurisdicción del distrito de La Punta. 

 
     i)   La Oficina de Imagen Institucional se encargará de preparar los avisos, 

carteles y comunicados que se requieran. 
 
B. En la Ejecución: 

 
a) Asegurar la tranquilidad de los vecinos y visitantes, previendo que no se 

produzcan robos, hurtos, sustracciones, escándalos en la vía pública y 
playas, agresiones, consumo de licor en la vía pública y playas, ruidos 
molestos, actos reñidos contra la moral, efectuando el seguimiento y 
retiro de personas sospechosas. 
 

b) Monitorear a través de las cámaras de video-vigilancia de la 
Municipalidad distrital de La Punta, el comportamiento y actitud de los 
veraneantes en las playas del distrito.  

 
c) Ejecutar el patrullaje integrado con personal policial de la Comisaría 

PNP del sector. 
 

d) Coordinar acciones conjuntas de seguridad y control con las Unidades 
Especializadas de la PNP, en materia de seguridad ciudadana y de 
seguridad de Playas. 

 
e) Garantizar que el aforo no exceda los límites de seguridad, impidiendo 

la saturación de los espacios públicos, de conformidad a las 

recomendaciones dadas por la autoridad competente. 

 
 

II. MARCO LEGAL 

 
¶ Constitución Política del Perú -  art. 01º, 02º, 44º, 166º, 190º, 191º, 194º y 197º.  

¶ Ley N° 27933 del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. 

¶ Ley Nº 27867 Ley Orgánica de Gobiernos Regionales - art. 10º, 30º y 61º 

¶ Ley Nº 27972 Ley Orgánica Municipalidades - art. 26º, 53º, 73º, 85º, 106º, 107º, 
145º  

¶ Ley Nº 27934.- Ley que regula la intervención de la Policía Nacional y el 
Ministerio Público en la investigación preliminar del delito.  

¶ Ley Nº 27936.- Ley de condiciones del ejercicio de la legítima defensa.  
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¶ Ley Nº 27937.- Ley que modifica los artículos 366° y 367° del código penal, 
violencia contra la autoridad para impedir el ejercicio de las funciones y formas 
agravadas. 

¶ Ley Nº 27939.- Ley que establece el procedimiento en casos de faltas y 
modifica los art. 440°, 441° y 444° del código penal.  

¶ Ley Nº 29372.- Ley que modifica el art. 259 y 260 del CPP aprobado con DL. 
N° 957, referidos a la Detención Policial y arresto ciudadano en flagrante delito. 

¶ DS. Nº 011-2014-IN Reglamento de la Ley Nº 27933, Ley Nacional de 
Seguridad Ciudadana. 

¶ DL N° 1148 Ley de la Policía Nacional del Perú art. 2º, 3º, 9°, 10°, 11°, 16°, 
31°, 37°, 54° y 57° y Segunda Disposición Complementaria Transitoria.  

¶ Directiva Nº 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B Para la ejecución 
del servicio de patrullaje integrado entre la Policía Nacional del Perú y los 
Gobiernos Locales, aprobada mediante RD. Nº 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP 

 
 

III. ANTECEDENTES  
 
1. SITUACION ACTUAL 

 
En la temporada de verano, el distrito de La Punta soporta un promedio de 
20,000 veraneantes provenientes de la Región Callao y de los conos de 
Lima-norte,  e ingresan los fines de semana, multiplicando su población 
actual, haciéndola peligrosa y vulnerable; así mismo, las vías locales y 
principales (avenidas Bolognesi y Grau) se hacen intransitables, y 
consecuentemente colapsan los estacionamientos públicos. 
 
El Plan Verano Seguro 2017, consiste inicialmente en reforzar el servicio 
de seguridad ciudadana en los meses de diciembre 2016 y enero, febrero, 
marzo y abril 2017, en favor de los vecinos, y de los visitantes-veraneantes 
al distrito, incrementando los efectivos de Seguridad Ciudadana, con el 
apoyo reforzado de la Policía Nacional del Perú, en especial los días 
sábados y domingos. 
 
La Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil (GSCDC), ha visto 
por conveniente formular el Plan Verano 2017, sobre la base de las 
experiencias de los años anteriores, el cual implica fortalecer sus servicios 
con un mayor número de policías municipales, que permitirá redoblar los 
servicios de patrullaje a pie en la ciudad y playas, así como el patrullaje 
motorizado, ordenar el tránsito, restringiendo el ingreso de vehículos de 
transporte público, reforzar los controles de ingreso a pie de los visitantes, 
tránsito y salida de vehículos públicos y privados,  con la finalidad de no 
afectar la fluidez y seguridad del tránsito. 

 
2. ESTADÍSTICA 

 

AÑO 2012 2013 2014 2015 2016  

Lunes a Viernes 1,500. 1,640. 1,700. 1,640 1,500  

Sábados 15,000. 16,000. 16,000. 16, 500 16, 500  

Domingos (*) 20,000. 25,000. 26,000. 20,000 20,000  
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   NÚMERO DE VISITANTES Y RESIDENTES: 
 

Visitantes  :  20,000 
Residentes  :      4,370 

 
3. RESPONSABILIDAD DE EVACUAR A LA POBLACION EN TEMPORADA 

DE VERANO 

Históricamente, en la temporada de verano, del distrito recibe un aproximado 
de  20,000 visitantes, sobrepasando la densidad poblacional de la punta, y 
hace que de alguna forma colapsen los servicios instalados. Cuando se habla 
de servicios instalados, se refiere a los restaurantes, baños públicos, 
asistencia médica, áreas de recreación e inclusive zona de estacionamiento, 
esto ocasionaría que ante la eventualidad de que se produzca un sismo de 
gran intensidad y del cual se derive un tsunami, se susciten situaciones 
incontrolables debido al número de personas concurrente o afectadas. 

De producirse un sismo y posterior tsunami, se pondría en ejecución el 
ñPLAN TSUNAMIò, el que indica que producida la alerta de tsunami de 
origen lejano, la población constituida por bañistas visitantes, evacuarían el 

distrito adoptando las siguientes acciones: 

ü Utilización de vehículos privados 
ü Utilización de vehículos públicos. 
ü Otras Unidades de (Motos, bicicletas, etc.) 

Para ello utilizarían las vías de evacuación, como son, la Av. Bolognesi y 
la Av. Grau, para luego tomar la Av. Buenos Aires hacia el Parque Zonal, 
Club de Tiro u otras áreas seguras; sin embargo, la presencia de personas 
en un número mayor a la capacidad del distrito y por consiguiente la 
presencia de vehículos particulares y de transporte público, harían difícil esta 
evacuación, sea de forma vehicular y/o peatonal y más aun considerando que 
la primera emergencia es el movimiento sísmico, a ello se agrega el 
desconocimiento de dichas vías de evacuación, carecer de la suficiente 
información y concientización sobre el carácter y magnitud de un tsunami, y 
antes de iniciar la evacuación del distrito pueden tomar unos minutos de 
desconcierto, ocasionando situaciones de pánico y desorden. 

Los residentes que si conocen de la problemática, pondrían en 
ejecución los Planes de Emergencia ya diseñados, procediendo a la 
evacuación vertical hacia los edificios refugio de emergencia, es 

necesario tener presente que sólo se cuenta con un total de 7,130 mts2 de 
áreas libres de las azoteas de los edificios, lugares que nos da una alternativa 
de seguridad a la vida, y que por consiguiente, nos veríamos afectados de 
poder albergar a un número mayor de personas en estas áreas libres, lo que 
podría afectar seriamente nuestro plan de contingencias que se tiene 
elaborado para la población punteña. 
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4.   FENOMENO ñEL NI¤Oò 

 
El Estudio Nacional del Fenómeno del Niño (ENFEN) viene monitoreando 
permanentemente las condiciones meteorológicas, oceanográficas, biológico-
pesqueras e hidrológicas del mar peruano;  con el fin de determinar la 
ocurrencia de un probable Fenómeno de El Niño. Es así, que, a través de 
sendos comunicados oficiales del ENFEN, se¶ala que: ñse mantiene el estado 
de alerta, observando la consolidación de las condiciones asociadas al el niño 
costero, se espera que este evento alcance una magnitud entre moderada y 
fuerteò, adem§s se indica que ñes probable que el ni¶o costero se extienda 
hasta el verano con magnitud incierta, sin descartar que pueda alcanzar una 
magnitud fuerte o extraordinariaò. 
 
El Instituto Nacional de Defensa Civil requiere de información inmediata, 

actualizada y detallada acerca de la afectación que generaría un probable 
fenómeno del niño extraordinario, exigiendo implementar acciones de 
preparación y acondicionamiento logístico necesario para atender a la 
población que pueda verse severamente afectada por dicho evento; en ese 
sentido, la dirección de preparación del INDECI ha elaborado un escenario 
para la gestión reactiva, que recoge información de instituciones técnico 
científicas como SENAMHI, IGP Y ENFEN e información sobre emergencias 
durante el fenómeno el niño extraordinario de 1997-98, del análisis y 
evaluación efectuado ha permitido identificar zonas expuestas en el territorio 
nacional, preciando áreas con mayor probabilidad de afectación, además de 
proporcionar información sobre elementos expuestos (en caso de presentarse 
precipitaciones anómalas y peligros asociados) como: población, viviendas, 
centros educativos, establecimientos de salud, red vial, etc. 
 

5. DIAGNOSTICO DE AFORO 
 
El Distrito de La Punta - Callao, por su ubicación geográfica colindante con el 
Océano Pacifico y en una zona de interacción tectónica de alto riesgo, tiene 
muchas posibilidades de ser afectada por terremotos que en caso de ser 
marítimos podrían generar tsunamis.  
 
Por registros históricos se conoce que han ocurrido 6 Tsunamis en el Callao 
de diferentes intensidades, siendo el más devastador el ocurrido el 28 de 
octubre de 1746, con olas de más de 7 mts. de altura y que causó la muerte 
del 96% de la población chalaca y 119 barcos (de guerra y comerciales) 
destruidos y varados tierra adentro. Otro aspecto que agudiza el problema es 
la presencia de viviendas de adobe, quincha o madera, que no podrían resistir 
la presión de las olas.  
 
Esta debilidad se agudiza principalmente en épocas de verano, el distrito 
de La Punta soporta una sobrepoblación los fines de semana de hasta 
20,000 personas, que junto a las limitadas vías de evacuación (sólo 
existe un ingreso y una salida), ponen en potencial riesgo la integridad 
de los veraneantes y de los pobladores.  
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6.   FENOMENO DEL JUEGO VIRTUAL POKEMON GO 

 
Desde el 01AGO16, se presentó en el distrito de La Punta, el inicio del juego 
virtual de Pokemon Go, este es un juego de realidad aumentada, que 
extiende sus límites fuera de las consolas de videojuego para alojarse en los 
teléfonos celulares, esto obliga a los usuarios a sobresalir como entrenadores 
de Pokemon es e ir a la captura de estos personajes y que se realizan en 
espacios públicos, habiendo situado a nuestro distrito como el de mayor 
presencia, originando la concurrencia masiva de personas, sobre todo los 
fines de semana, es decir los días viernes, sábado y domingo. 
 
Señalar al distrito de La Punta como uno de los distritos más seguros a nivel 
nacional, los creadores de este juego virtual, ubican a los personajes en las 
llamadas ñpoke paradasò, ubicaciones que han ido aumentando dentro del 

distrito y por consiguiente la presencia de un número mayor de seguidores, a 
ello se suma el incremento de vehículos, comerciantes, sin descartar la 
presencia de elementos al margen de la ley que podrían aprovechar de 
estas circunstancias para cometer sus ilícitos. 
 
Se desconoce la fecha en que concluirá este juego virtual, que por el 
contrario, debido a las ofertas que otorgan las Empresas de Telefonía,  han 
incrementado sus seguidores, por lo que se prevé que también continúe 
durante la temporada de verano, situación que afectaría la seguridad en 
el distrito, en razón de tener una mayor concurrencia de personas sobre 
todo los fines de semana. 

 
7.   PROYECCION DE SEGURIDAD CIUDADANA PARA TEMPORADA DE 

VERANO 
 
La Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, en coordinación con la 
Gerencia de Desarrollo Urbano de la MDLP, buscan los mejores cursos de 
acción que ayuden a descongestionar y controlar las playas,  en salvaguarda 
de la Seguridad de la Vida Humana.  
 
Ante la problemática a presentarse en la temporada de verano, se ha 
proyectado lo siguiente: 
 
a) Para el Mes de Diciembre 2016 y de Enero a Abril del 2017, (Desde 

el 23 de Diciembre 2016  al 16 de Abril 2017): 
 

Se ha programado incrementar personal de Policía Municipal hasta un 
total de SETENTICINCO (75) efectivos, cada turno con VEINTICINCO 
(25) efectivos, descontando el personal de descanso a razón de cinco 
por día, en consecuencia,  se tendría un total de VEINTE (20) efectivos 

por cada turno, y tendrán como función principal, efectuar un patrullaje 
constante por todo el distrito, en la zonas ya determinadas; asimismo, 
brindará apoyo al personal de seguridad de playas, contratado para tal 
fin. 
 
De igual manera, podrán ser distribuidos en los puntos críticos del 
distrito, entrada y salida, paraderos, estacionamientos y/o zonas de 
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riesgo, lugares donde podría ocurrir algún acto ilícito, esta distribución 
podrá ser variada según la necesidad del servicio. 

 
b) Para el Mes de Diciembre 2016, y los meses de Enero a Abril del 

2017 (Desde el 23 de diciembre 2016,  al 16 de abril del 2017). 

 
Contratación de personal de apoyo de playas, como sigue: 
 

¶ Un (01) coordinador de seguridad 

¶ Cuatro (04) supervisores de zona 

¶ Sesenta (60) personal de seguridad de playas 
 
Demostración: 
 

¶ Lunes a domingo  (permanente): DOS (02) supervisores y  
treinta (30) efectivos para cubrir los servicios de seguridad en 
las playas, distribuidos en las cuatro (04) zonas de 
responsabilidad, previamente determinados. 
 

¶ Sábados, domingos y feriados (incremento): DOS (02) 
supervisores y treinta (30) efectivos, para reforzar los 
servicios de seguridad en las playas distribuidas en las cuatro 
(04) zonas de responsabilidad previamente determinados. 

 
El indicado servicio se realizará desde las 09.00 horas hasta las 17.00 
horas en forma continua, pudiendo variar este horario de acuerdo a las 
necesidades del servicio. 

 
El descanso del personal permanente de seguridad de playas, será 
establecido por la División de Seguridad Ciudadana y Policía Municipal, 
de la siguiente manera:  
 
Días lunes (08) efectivos, martes (08), miércoles (07) y jueves (07), de 
tal manera que los días viernes, sábados y domingos se cuente con 
todo el efectivo de personal de playas. 

 
c) Personal PNP: Se contratará OCHO (08) efectivos policiales que se 

encuentren en situación de franco o vacaciones para los días viernes,  
sábados y domingos, durante los meses: desde 23 diciembre 2016, a 
enero, febrero, marzo y  16 de abril 2017, en el horario de 10.00 a 18.00 
horas.    
 
Será responsable de preservar el Orden Público en el distrito y playas, 
así como reforzará las labores de patrullaje e intervendrán directamente 
en cumplimiento de sus funciones. 

 
d) Servicio de Transporte, se brindará apoyo a los residentes, los días 

sábados y domingos y feriados para ello se usará las dos (02) unidades 
con que cuenta la Municipalidad de La Punta, en el horario de 10.00 
hasta las 18.00 horas; los días y horarios del servicio de apoyo de 
transporte, podrá variar de  acuerdo a la situación, dependiendo del 
Comando Operativo. 
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En cuanto al servicio de transporte público, de lunes a viernes la 
circulación  no será interrumpida, por lo tanto no se requiere de 
servicios de transporte adicionales. 

 
e) El Personal perteneciente a la División de Seguridad Ciudadana, en 

la modalidad de servicio de terceros, podrá desarrollar el servicio de 
seguridad de playas, siempre que no afecte su propio servicio y cuando 
se encuentren disponibles o de descanso. 

 

IV. ORGANIZACIÓN, DIRECCION Y CONTROL  
 

A. COMANDO.- 
   

1. Comando General 
 Gerente Municipal    
 Sr. Humberto FERNANDEZ MENDOZA 

 
2. Comando Operativo 

 Sr. Carlos SANCHEZ MURRUGARRA 
 Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil. 
 

3. Jefes Operativos 

¶ Sr. Félix PALOMINO VALDIVIESO 
Jefe de la División de Seguridad Ciudadana. 

 

¶ Francisco MILLA CUETO 
Coordinador de Seguridad 

 

¶ Julio Cesar REYES GAMARRA Supervisor 

¶ José QUIJANO NAGASHIMA Supervisor 

¶ Walter DAGA ORUE   Supervisor 

¶ Paula ARROYO PLATE  Supervisora 
 

B. PERSONAL 
 

¶ Personal de la División de Seguridad Ciudadana 

¶ Personal de División de Gestión del Riesgo de Desastres y 
Defensa civil.        

¶ Personal de Seguridad de Playas 

¶ Personal de Apoyo a Seguridad de Playas (fines de semana) 

 

V. COMPONENTES DE LA SEGURIDAD CIUDADANA  
 

A. FUERZAS 
 

1.-        Propias:  
 

¶ Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.  

¶ División de Seguridad Ciudadana  

¶ División de Gestión del Riesgo de Desastres y Defensa civil.        
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2.- De Apoyo.- 
  

¶ Personal de la PNP de la Comisaría del Sector  

¶ Unidades Especializadas de la Región Policial Callao 
(Turismo, Dipoltrán, Grupo Terna, Control de Disturbios, 
Escuadrón de Emergencia).             

¶ Personal de la Unidad de Salvataje de la Región Policial 
Lima. 

¶ Personal de la GGTU.- Callao (Inspectores) 

¶ Personal del Área de Salud La Punta. 

¶ Centro de Salud MINSA.-Gobierno Regional del Callao  

¶ Centro Médico de la MDLP 

¶ Compañía de Bomberos No. 34 La Punta.- (Paramédicos) 

¶ Personal de Seguridad de Playas (60)  
   
                       3.- Amigas.  
 
  FFAA (Marina de Guerra del Perú) 
 
 4.- Adversas 
 

¶ Delincuentes Comunes 
 

¶ Personas al margen de la ley que haciéndose pasar 
como veraneantes, tengan como finalidad, cometer actos 
contra el patrimonio, en agravio de los residentes o sus 
domicilios, así   como de los veraneantes y/o causar 
alteraciones del orden dentro del distrito. 

 

VI. PATRULLAJE  POR  SECTOR, SUB-SECTORES Y CUADRANTES  
 
El distrito de La Punta tiene una extensión de 0.72 Km2, limita por el norte, 
oeste y sur con el Océano Pacífico y por el este con la urbanización de 
Chucuito, que pertenece al Cercado de la Provincia Constitucional del Callao; 
es un distrito pequeño de diez (10) cuadras de largo y cuatro (4) cuadras de 
ancho, situación que facilita las labores de patrullaje, teniéndose presente los 
mapas del delito y de riesgo; habiéndose dividido técnicamente el distrito en: 
 
Sub. Sector C, que comprende:  
 
Cuadrante Nº 1: 
 
Por el norte,  Malecón Figueredo, por el sur Malecón Wiese, por el este, Jr. 
Valle y por el oeste Jr. Palacios. 
 
Cuadrante Nº 2:  

 
Por el norte, Malecón Figueredo, por el sur Malecón Wiese, por el este, Jr. 
Palacios y por el oeste Jr. Arrieta. 
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Sub. Sector D, que comprende: 
 
Cuadrante Nº 3:  
 
Por el norte, Malecón Figueredo y Escuela Naval del Perú, por el sur Av. 
Bolognesi y Malecón Pardo (zona de Skate Park y CEP), por el este, Jr. Arrieta 
y por el oeste Escuela Naval del Perú. 

 
 Cuadrante Nº 4:  

 
Por el norte, Av. Bolognesi y Malecón Pardo, por el sur, rivera de zona 
ecológica de La Arenilla, por el este Jr. Arrieta y por el oeste, zona del Mirador 
y Malecón Pardo. 

 

 
A. PATRULLAJE INTEGRADO  

 

¶ BASE LEGAL 
 
 Resolución Directoral No 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP del 16JUL15, con el 

cual se aprueba la Directiva No 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-
DIRASOPE-B para la ejecución del servicio de patrullaje integrado entre la 
Policía Nacional y los Gobiernos locales.  

 

¶ FINALIDAD 
 

 Garantizar la seguridad ciudadana, su cumplimiento y el respeto de la ley, la 
utilización pacífica de las vías y espacios públicos; así como prevenir los 
delitos y las faltas, generando un clima de seguridad ciudadana. 

 Fortalecer y renovar la confianza hacia la Policía Nacional del Perú.  
 

¶ TIPO DE PATRULLAJE 

 
 PATRULLAJE INTEGRADO, entre personal PNP de la Comisaría del 

Sector y personal de Seguridad Ciudadana del distrito de La Punta. 
 

¶ MODALIDAD DE PATRULLAJE 

 
 PATRULLAJE INTEGRADO, se realiza en una unidad de patrullaje de la 

División de Seguridad Ciudadana. 
 

¶ NUMERO DE PATRULLAJES 

 
 Se realiza en promedio de uno o dos patrullajes diarios, con un minino de 

30 patrullajes mensuales. 
 

¶ CUADRANTES DONDE SE  EJECUTA PATRULLAJE INTEGRADO 

 
 Se realiza en todo el distrito, cubriendo los cuatro (04) cuadrantes con la 

unidad de patrullaje de la División de Seguridad Ciudadana, en promedio 
diario de 3 horas por cada turno. 
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¶ HORARIO DE PATRULLAJE INTEGRADO 

 
 PRIMER TURNO : ENTRE LAS 07:00 HRS A 15:00 HRS. 
 SEGUNDO TURNO : ENTRE LAS 15:00 HRS A 23:00 HRS. 
 

B. PATRULLAJE MOVIL EFECTIVO ï SEGURIDAD CIUDADANA 
 

¶ RESPONSABILIDAD: Estará a cargo del Supervisor de Turno de la División 

de Seguridad Ciudadana, en tres turnos, de ocho horas cada uno, en una 
unidad de patrullaje motorizado de la División: 

 
PRIMER TURNO :  De 07:00 HRS A 15:00 HRS. 

   SEGUNDO TURNO : De 15:00 HRS A 23:00 HRS. 
   TERCER TURNO : De 23:00 HRS A 07:00 HRS. 

 

¶ PATRULLAJE EN MOTOCICLETA:  
 
ECO 2: Sector de patrullaje comprendido entre el Jr. Larco hasta el 

Malecón Pardo  
 
ECO 3: Sector de patrullaje comprendido entre Jr. Larco y el Jr. 

Moore. 
 
ECO 4: Sector de patrullaje comprendido entre el Jr. Moore y la Plaza 

Gálvez. 
 
El servicio de patrullaje en motocicleta se desarrollará en los turnos de: 
 
PRIMER TURNO :  De 07:00 HRS A 15:00 HRS. 

   SEGUNDO TURNO : De 15:00 HRS A 23:00 HRS. 
TERCER TURNO : De 23:00 HRS A 07:00 HRS 

                          

¶ PATRULLAJE EN BICICLETA  
 

Parque Valle Riestra - Parque El Delfín Cdra. 6 Jr. Tarapacá 
Malecón Figueredo - Torre de La Merced Cdra. 9 a la Escuela Naval del 
Perú Malecón Pardo - Jr. Sáenz Peña Nº 298. 
Parque Ostolaza ï Coliseo 
El Mirador La Punta 
Malecón Pardo Cdra. 1 
Malecón Pardo Cdra. 1- Skate Park 

 

¶ UBICACIÓN DE PUESTOS FIJOS DE AUXILIO RAPIDO 

 
 LIMA 10: Palacio Municipal Av. Grau Cdra. 2 
 LIMA 10A: Control de Tránsito ï Av. Grau Cdra. 1 

  LIMA 11: Entrada al distrito - Av. Bolognesi Cdra. 10 
  LIMA 12: Salida del distrito - Av. Grau Cdra. 09. 
  LIMA 13:  Mercado Municipal - Local de Maestranza - Av. Bolognesi C8 

  Base de Seguridad Ciudadana - Malecón Pardo Cdra. 1 
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VII. ACCIONES DE SEGURIDAD ñPLAN VERANO 2017ò  
 
A.  REQUERIMIENTO DE PERSONAL  

 
El operativo ñPlan Verano 2017ò, se inicia el día 23 DE DICIEMBRE 2016 al 16 
DE ABRIL 2017. 

 
Responsabilidad de su ejecución: Comando Operativo. 
 
Seguridad de Playas Permanente, estará integrado por dos (02) Supervisores 
y  treinta (30) efectivos,  cubrirán un total de CIENTO QUINCE (115) fechas de 
servicio de lunes a domingo. 
 
Días de descanso, de lunes a jueves, en forma equitativa y rotativa.  
Demostración: 

 

FECHAS DIA 
FECHA 

SUPERVISORES 
EFECTIVOS 

PERMANENTES DIA MES AÑO 

1 VIERNES 23 DICIEMBRE 2016 2 30 

2 SÁBADO 24 DICIEMBRE 2016 2 30 

3 DOMINGO 25 DICIEMBRE 2016 2 30 

4 LUNES 26 DICIEMBRE 2017 2 30 

5 MARTES 27 DICIEMBRE 2017 2 30 

6 MIÉRCOLES 28 DICIEMBRE 2017 2 30 

7 JUEVES 29 DICIEMBRE 2017 2 30 

8 VIERNES 30 DICIEMBRE 2017 2 30 

9 SÁBADO 31 DICIEMBRE 2017 2 30 

10 DOMINGO 1 ENERO 2017 2 30 

11 LUNES 2 ENERO 2017 2 30 

12 MARTES 3 ENERO 2017 2 30 

13 MIÉRCOLES 4 ENERO 2017 2 30 

14 JUEVES 5 ENERO 2017 2 30 

15 VIERNES 6 ENERO 2017 2 30 

16 SÁBADO 7 ENERO 2017 2 30 

17 DOMINGO 8 ENERO 2017 2 30 

18 LUNES 9 ENERO 2017 2 30 

19 MARTES 10 ENERO 2017 2 30 

20 MIÉRCOLES 11 ENERO 2017 2 30 

21 JUEVES 12 ENERO 2017 2 30 

22 VIERNES 13 ENERO 2017 2 30 

23 SÁBADO 14 ENERO 2017 2 30 

24 DOMINGO 15 ENERO 2017 2 30 

25 LUNES 16 ENERO 2017 2 30 

26 MARTES 17 ENERO 2017 2 30 

27 MIÉRCOLES 18 ENERO 2017 2 30 
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28 JUEVES 19 ENERO 2017 2 30 

29 VIERNES 20 ENERO 2017 2 30 

30 SÁBADO 21 ENERO 2017 2 30 

31 DOMINGO 22 ENERO 2017 2 30 

32 LUNES 23 ENERO 2017 2 30 

33 MARTES 24 ENERO 2017 2 30 

34 MIÉRCOLES 25 ENERO 2017 2 30 

35 JUEVES 26 ENERO 2017 2 30 

36 VIERNES 27 ENERO 2017 2 30 

37 SÁBADO 28 ENERO 2017 2 30 

38 DOMINGO 29 ENERO 2017 2 30 

39 LUNES 30 ENERO 2017 2 30 

40 MARTES 31 ENERO 2017 2 30 

41 MIÉRCOLES 1 FEBRERO 2017 2 30 

42 JUEVES 2 FEBRERO 2017 2 30 

43 VIERNES 3 FEBRERO 2017 2 30 

44 SÁBADO 4 FEBRERO 2017 2 30 

45 DOMINGO 5 FEBRERO 2017 2 30 

46 LUNES 6 FEBRERO 2017 2 30 

47 MARTES 7 FEBRERO 2017 2 30 

48 MIÉRCOLES 8 FEBRERO 2017 2 30 

49 JUEVES 9 FEBRERO 2017 2 30 

50 VIERNES 10 FEBRERO 2017 2 30 

51 SÁBADO 11 FEBRERO 2017 2 30 

52 DOMINGO 12 FEBRERO 2017 2 30 

53 LUNES 13 FEBRERO 2017 2 30 

54 MARTES 14 FEBRERO 2017 2 30 

55 MIÉRCOLES 15 FEBRERO 2017 2 30 

56 JUEVES 16 FEBRERO 2017 2 30 

57 VIERNES 17 FEBRERO 2017 2 30 

58 SÁBADO 18 FEBRERO 2017 2 30 

59 DOMINGO 19 FEBRERO 2017 2 30 

60 LUNES 20 FEBRERO 2017 2 30 

61 MARTES 21 FEBRERO 2017 2 30 

62 MIÉRCOLES 22 FEBRERO 2017 2 30 

63 JUEVES 23 FEBRERO 2017 2 30 

64 VIERNES 24 FEBRERO 2017 2 30 

65 SÁBADO 25 FEBRERO 2017 2 30 

66 DOMINGO 26 FEBRERO 2017 2 30 

67 LUNES 27 FEBRERO 2017 2 30 

68 MARTES 28 FEBRERO 2017 2 30 

69 MIÉRCOLES 1 MARZO 2017 2 30 

70 JUEVES 2 MARZO 2017 2 30 
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71 VIERNES 3 MARZO 2017 2 30 

72 SÁBADO 4 MARZO 2017 2 30 

73 DOMINGO 5 MARZO 2017 2 30 

74 LUNES 6 MARZO 2017 2 30 

75 MARTES 7 MARZO 2017 2 30 

76 MIÉRCOLES 8 MARZO 2017 2 30 

77 JUEVES 9 MARZO 2017 2 30 

78 VIERNES 10 MARZO 2017 2 30 

79 SÁBADO 11 MARZO 2017 2 30 

80 DOMINGO 12 MARZO 2017 2 30 

81 LUNES 13 MARZO 2017 2 30 

82 MARTES 14 MARZO 2017 2 30 

83 MIÉRCOLES 15 MARZO 2017 2 30 

84 JUEVES 16 MARZO 2017 2 30 

85 VIERNES 17 MARZO 2017 2 30 

86 SÁBADO 18 MARZO 2017 2 30 

87 DOMINGO 19 MARZO 2017 2 30 

88 LUNES 20 MARZO 2017 2 30 

89 MARTES 21 MARZO 2017 2 30 

90 MIÉRCOLES 22 MARZO 2017 2 30 

91 JUEVES 23 MARZO 2017 2 30 

92 VIERNES 24 FEBRERO 2017 2 30 

93 SÁBADO 25 MARZO 2017 2 30 

94 DOMINGO 26 MARZO 2017 2 30 

95 LUNES 27 MARZO 2017 2 30 

96 MARTES 28 MARZO 2017 2 30 

97 MIÉRCOLES 29 MARZO 2017 2 30 

98 JUEVES 30 MARZO 2017 2 30 

99 VIERNES 31 MARZO 2017 2 30 

100 SÁBADO 1 ABRIL 2017 2 30 

101 DOMINGO 2 ABRIL 2017 2 30 

102 LUNES 3 ABRIL 2017 2 30 

103 MARTES 4 ABRIL 2017 2 30 

104 MIÉRCOLES 5 ABRIL 2017 2 30 

105 JUEVES 6 ABRIL 2017 2 30 

106 VIERNES 7 ABRIL 2017 2 30 

107 SÁBADO 8 ABRIL 2017 2 30 

108 DOMINGO 9 ABRIL 2017 2 30 

109 LUNES 10 ABRIL 2017 2 30 

110 MARTES 11 ABRIL 2017 2 30 

111 MIÉRCOLES 12 ABRIL 2017 2 30 

112 JUEVES 13 ABRIL 2017 2 30 

113 VIERNES 14 ABRIL 2017 2 30 
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114 SÁBADO 15 ABRIL 2017 2 30 

115 DOMINGO 16 ABRIL 2017 2 30 

 
Apoyo a la Seguridad de Playas, integrado por: dos (02) Supervisores y treinta 
(30) efectivos contratados. 

Fin, apoyar los servicios de Seguridad en la Playas del distrito, durante los meses 
de temporada de Verano, sólo los días feriados, sábados y domingo; iniciarán 
sus labores el día sábado 24 de Diciembre del 2016 y culminará el día 
domingo 16 de abril del 2017. 
Total: Treinta y seis (36) fechas.  
  
Demostración: 

    

FECHAS DIA 
FECHA SUPERVISOR 

DE APOYO 
EFECTIVOS DE 

APOYO DIA MES AÑO 

1 SÁBADO 24 DICIEMBRE 2016 2 30 

2 DOMINGO 25 DICIEMBRE 2016 2 30 

3 SÁBADO 31 DICIEMBRE 2016 2 30 

4 DOMINGO 1 ENERO 2017 2 30 

5 SÁBADO 7 ENERO 2017 2 30 

6 DOMINGO 8 ENERO 2017 2 30 

7 SÁBADO 14 ENERO 2017 2 30 

8 DOMINGO 15 ENERO 2017 2 30 

9 SÁBADO 21 ENERO 2017 2 30 

10 DOMINGO 22 ENERO 2017 2 30 

11 SÁBADO 28 ENERO 2017 2 30 

12 DOMINGO 29 ENERO 2017 2 30 

13 SÁBADO 4 FEBRERO 2017 2 30 

14 DOMINGO 5 FEBRERO 2017 2 30 

15 SÁBADO 11 FEBRERO 2017 2 30 

16 DOMINGO 12 FEBRERO 2017 2 30 

17 SÁBADO 18 FEBRERO 2017 2 30 

18 DOMINGO 19 FEBRERO 2017 2 30 

19 SÁBADO 25 FEBRERO 2017 2 30 

20 DOMINGO 26 FEBRERO 2017 2 30 

21 SÁBADO 4 MARZO 2017 2 30 

22 DOMINGO 5 MARZO 2017 2 30 

23 SÁBADO 11 MARZO 2017 2 30 

24 DOMINGO 12 MARZO 2017 2 30 

25 SÁBADO 18 MARZO 2017 2 30 

26 DOMINGO 19 MARZO 2017 2 30 

27 SÁBADO 25 MARZO 2017 2 30 

28 DOMINGO 26 MARZO 2017 2 30 

29 SÁBADO 1 ABRIL 2017 2 30 

30 DOMINGO 2 ABRIL 2017 2 30 
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31 SÁBADO 8 ABRIL 2017 2 30 

32 DOMINGO 9 ABRIL 2017 2 30 

33 JUEVES 13 ABRIL 2017 2 30 

34 VIERNES 14 ABRIL 2017 2 30 

35 SÁBADO 15 ABRIL 2017 2 30 

36 DOMINGO 16 ABRIL 2017 2 30 

    
Personal PNP contratado en situación de franco o vacaciones, será de 
ocho (08) efectivos por cada fin de semana (sábados y domingos), 
distribuidos: 
 

¶ Dos (02) efectivos PNP en los Sectores 1 y 2; uno (01) para el 
control del tránsito en la entrada al distrito y uno (01) para 
cualquier contingencia en el Parque Gálvez o Playa la Arenilla, 
de tipo policial. 

¶ (02) Parque Principal 

¶ (04) Malecones: 02 en el Malecón Figueredo y 02 en el Malecón 
Pardo 

 
El viernes 23 de diciembre del 2016, será el primer día del Programa ñPlan 
Verano  2017ò, y se pondrá en ejecución el reforzamiento a las medidas 
de seguridad, a fin de que los visitantes y residentes  tomen conocimiento 
del dispositivo de seguridad adoptado en el distrito, por parte de la 
Municipalidad, ante la gran cantidad de personas que acuden a las playas.  

 
B. FUNCIONES GENERALES DEL PERSONAL DE SERVICIO DE PLAYA 

PLAN VERANO 2017 
 

1. Cumplir las disposiciones y órdenes que disponga la Gerencia de 
Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, a través del Jefe de División, 
Coordinador y Supervisores. 

2. Realizar las labores  que se encomienda con responsabilidad, 
eficiencia, disciplina y pro actividad, debiendo de intervenir en 
situaciones de su competencia, sin discriminar a las personas por razón 
de raza, género, religión, idioma, opinión, lugar de nacimiento o 
cualquier otra condición o circunstancia personal o social. 

3. Cuidar y conservar las prendas, equipos, bienes, material y enseres de 
propiedad de la Municipalidad Distrital de La Punta; usar racionalmente 
las instalaciones, material y equipo que se le  entregue, estando 
prohibido tomarlos sin autorización, emplearlos para uso particular o 
facilitarlos a un tercero. 

4. Actuar o dirigirse a las personas, con las que tuviera que alternar en el 
desarrollo de sus funciones, con cortesía o urbanidad.  

5. Responsable del mantenimiento de la disciplina en forma proporcional a 
las funciones y obligaciones que cumple y de conformidad al cargo. 

6. Guardar respeto y consideraciones a sus jefes y compañeros de 
labores, evitando cometer cualquier acto o comentario que tienda a 
disociar o afectar la armonía que debe existir entre los integrantes de la 
Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil. 
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7. Cumplir con las disposiciones, instrucciones, órdenes y otras 
disposiciones hechas de su conocimiento por sus superiores, no 
debiendo modificarlas o alterarlas sin autorización. 

8. Permanecer en su puesto de labores durante la jornada laboral  
establecida, llegando con la debida anticipación para la distribución de 
los servicios y recepción de las consignas necesarias. 

9. Preocuparse por su presentación y aseo personal: cabello recortado, 
bien afeitado, uñas cortas y limpias, correaje y zapatos lustrados.  

10. Usar correctamente el uniforme,  estando prohibido el empleo de 
prendas, objetos o distintivos no reglamentarios, mientras vista el 
uniforme afectado, no debe  protagonizar actos indecorosos o 
escándalos que afecten la imagen de la Institución.  

11. El personal vigilante sólo podrá hacer uso de sus celulares, para 
comunicarse con el Supervisor de turno en caso de alguna urgencia, 
está prohibido el uso de equipos de música,  hand-free, MP4, tablets, 
etc. 

12. No se distraerá en su servicio conversando con sus compañeros. 
13. El personal asignado que se presente al servicio con visibles síntomas 

de ebriedad será retirado inmediatamente. 
14. Durante su servicio deberá demostrar en todo momento los signos de 

respeto hacia las autoridades del distrito, Alcalde, Regidores y 
Superiores jerárquicos. 

15. Dar cuenta en forma verbal y escrita de las intervenciones o novedades 
que se presenten durante su servicio.  

 
C.   FUNCIONES ESPECIFICAS 

  
1. Proteger la vida, integridad y bienes de las personas con sujeción a las 

normas legales y administrativas vigentes. 

2. Participar en el cuidado del ornato de la ciudad, así como en la 
protección de los bienes instalados en el distrito. 

3. Prestar ayuda y auxilio preferente a la mujer, ancianos, niños y 
discapacitados. 

4. Prestar Servicios de  orientación a los visitantes. 

5. Participar en el ámbito de defensa civil durante la ejecución de las 
acciones con motivo de un posible sismo y posterior tsunami. 

6. Prohibir el consumo de licor en la vía pública para garantizar el libre 
tránsito peatonal y vehicular, así como controlar e impedir la presencia 
de drogadictos especialmente en las playas y lugares adyacentes.  

7. Controlar que la asistencia de los veraneantes al distrito se desarrolle 
en forma normal, impidiendo el consumo de comidas, bebidas 
alcohólicas, instalación de carpas en las playas, el tránsito de mascotas 
y/o vehículos menores, dando cuenta de cualquier novedad al personal 
de patrullaje de la División de Seguridad Ciudadana, y/o supervisor. 

8. Controlar que los concurrentes a la playa no utilicen  los jardines u otras 
áreas verdes para descansar, orientándolos a cumplir con los letreros o 
carteles informativos. 

9. Controlar y orientar para que los visitantes al distrito, simpatizantes del 
juego virtual Pokemon go, utilicen las veredas para sus 
desplazamientos, no interrumpan el tránsito, ni afecten el ornato de la 
ciudad.   
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10. Impedirá que los concurrentes, asistan a las playas con cualquier clase 
de  mascotas, y evitar que éstas hagan uso de la misma, orientándolas 
a que sean retirados del lugar. 

11. Ubicará y solicitará el retiro de vendedores ambulantes informales, 

cualquiera sea la mercadería que vendan. 
12. Control al incumplimiento a las Normas Municipales (Ruidos Molestos, 

Canes Sueltos, Pandillas, orates, etc.) 

13. Controlar el cumplimiento de la prohibición de acceso de personas a la 
zona del humedal por ser zona ecológica; Asimismo, evitar que los 
visitantes no efectúen daños en los parques y jardines aledaños. (zona 
del humedal) 

14. Vigilar que los veraneantes no realicen actos indecorosos en las playas 
y/o parques; De presentarse algún caso, evitar se realice e 
inmediatamente orientar a hacer uso de los servicios higiénicos públicos 
que se instalarán en puntos apropiados. 

15. Controlará el orden que debe de existir con los concurrentes al Skate 
Park, sea niños y/o  jóvenes adolescentes, evitando las peleas y riñas 
que se pudieran presentar, dando cuenta al servicio de cualquier  
novedad. (Zona del Skate Park) 

16. Evitará que motocicletas o vehículos similares invadan la Zona del 
Skate Park, reportando las novedades. 

17. Reportarán la presencia de personal de la Unidad de Salvataje de la 
PNP en el área de su responsabilidad, con quienes coordinará cualquier 
clase de apoyo o auxilio que requieran  los veraneantes. 

18. Dependerán directamente del supervisor del Sector, a quien reportarán 
las novedades que se presente, quien a su vez podrá solicitar el apoyo 
del personal de patrullaje de la División de Seguridad Ciudadana, y/o 
del coordinador; este procedimiento puede variar ante un hecho grave 
en la que se requiera el apoyo inmediato 

19. Ejecutar el arresto ciudadano en estado de flagrante delito de 
conformidad a la ley N°  29372 de 09JUNIO2009, debiendo poner al 
detenido a disposición de la Policía Nacional recabando un acta de 
dicha autoridad. 

 

VIII. EJECUCION DEL PLAN VERANO 2017 
 
            FECHA DE INICIO:      23 DE DICIEMBRE 2016 
 

FIN DE MOVIMIENTO:  09:00 - BASE DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

INICIO DE SERVICIO:     09:30  horas. 

      
BASE DE LA DIVISION DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 

¶ Personal contratado para la Seguridad de Playas 
 

¶ Personal de Apoyo a Seguridad de Playas. 
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DISTRIBUCION Y UBICACIÓN DEL PERSONAL ï ZONA 1 
 

ZONA 1 

1er.control:INTERSECCION: JR ZELA CON LA AV. GAMARRA 

2do.control: IMARPE 

ZONA DE EMBARQUE DE RESIDENTES 

CANTIDAD 
DIARIA 

CANTIDAD 
FIN 

SEMANA 
SITUACION RESPONSABILIDADES 

1 1 SUPERVISOR CONTROL Y SUPERVISION 

INTERSECCION DEL JR ZELA CON LA AV GAMARRA  

2 2 AGENTES 

PRIMER CONTROL DE INGRESO PEATONAL DE 
ALIMENTOS, BEBIDAS Y OTROS ARTICULOS 
PROHIBIDOS 

2 2 AGENTES CONTROL DE INGRESO DE VEHICULOS  

0 2 AGENTES 

SEGUNDO CONTROL DE INGRESO PEATONAL DE 
ALIMENTOS, BEBIDAS Y OTROS ARTICULOS 
PROHIBIDOS 

INTERSECCION DEL JR VALLE CON LA AV GAMARRA (REGATAS)  

2 3 AGENTES 
SEGUNDO CONTROL DE INGRESO PEATONAL DE 
ALIMENTOS, BEBIDAS Y OTROS ARTICULOS 
PROHIBIDOS 

1 1 AGENTES APOYO A CRUZAR LA CALZADA 

1 1 AGENTE EMBARQUE PASAJEROS PARQUE GALVEZ 

 
Tareas  específicas: 

 
1. El personal nombrado para el control de vehículos, debidamente 

equipado con paletas, silbato y guantes, procederá al desvió del 
tránsito, derivando a los vehículos de servicio público y vehículos 
pesados (camiones, remolques, remolcadores, ómnibus, 
microbuses, camionetas rurales, triciclos, moto taxis y similares) 
hacia la Av. Progreso por el Jr. Zela 

2. Verificará los paquetes que porten los visitantes, prohibiendo el 
ingreso de comidas, sean en ollas, tapers o cualquier clase de 
envase, las bebidas alcohólicas de cualquier clase, objetos 
contundentes u otra de similares características que puedan ser 
utilizados para causar lesiones. 

3. No permitirá el ingreso de mascotas de cualquier clase, tipo, raza o 
tamaño. 

4. Impedir el ingreso de ambulantes informales al distrito, verificando 
en todo momento la autorización municipal de los habilitados, 
incidiendo especialmente en aquellos que se dedican al expendio 
de alimentos. 

5. Advertir a los ciclistas la prohibición de circular por los malecones y 
zonas prohibidas debiendo hacerlo por las avenidas para evitar 
accidentes con los bañistas, residentes y/o visitantes 
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6. No permitir la ubicación de vendedores ambulantes en la zona de 
acción (Jr. Zela y Av. Gamarra) cuya presencia puede ocasionar 
trastornos y congestionamiento, dificultando el accionar. 

7. Para el control del ingreso peatonal deberá abrir ambas aceras de 
manera que permita la fluidez del público. 

8. Dependerán directamente del supervisor del Sector, a quienes 
reportarán las novedades que se presente, quien a su vez podrá 
solicitar el apoyo del personal de patrullaje de la División de 
Seguridad Ciudadana, y/o del coordinador; este procedimiento 
puede variar ante un hecho grave en la que se requiera el apoyo 
inmediato 

 
DISTRIBUCION Y UBICACIÓN DEL PERSONAL ï ZONA 2 
 

  

ZONA 2 

3er.control:INTERSECCION JR ZELA - AV. PROGRESO 

4to.control:PLAYA ARENILLA 

ZONA DE CONTROL ALTURA DEL JR VALLE 

CANTIDA
D DIARIA 

CANTIDAD 
FIN 

SEMANA 
SITUACION RESPONSABILIDADES 

1 1 SUPERVISOR CONTROL Y SUPERVISION 

INTERSECCION DEL JR ZELA CON LA AV PROGRESO 

1 2 AGENTES 
DESVIO DEL TRANSITO VEHICULAR AV 
PROGRESO 

1 2 AGENTES 
CONTROL DEL TRANSITO PARADERO AV 
PROGRESO 

2 4 AGENTES SEGURIDAD PLAYA ARENILLA EMBARCADERO 

2 4 AGENTES 

CONTROL DE INGRESO  PEATONAL DE 
ALIMENTOS, BEBIDAS Y OTROS ARTICULOS 
PROHIBIDOS 

 
 Tareas  específicas: 

 

1. Debidamente equipado con paletas, silbato y guantes, procederá 
al desvió del tránsito que procede por el Jr. Zela, derivándolos por 
la Av. Progreso hacia el Callao, no permitiendo el ingreso de 
ningún vehículo, la única vía aperturada  para el ingreso de 
vehículos hacia el Distrito de La Punta, es la Av. Gamarra.  

2. El personal nombrado de servicio en el paradero de la Av. 
Progreso, no permitirá el estacionamiento de vehículos de 
transporte público, salvo el tiempo estrictamente necesario para 
su embarque, evitando la congestión del tránsito.  

3. Se encargará de mantener el orden en los cruces peatonales de 
las avenidas, teniendo paletas de tránsito que faciliten su trabajo 

4. El personal de servicio en la playa la Arenilla se encargará de 
controlar que la asistencia de los veraneantes al distrito se 
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desarrolle en forma normal, impidiendo el consumo de comidas, 
bebidas alcohólicas o instalación de carpas en las playas. 

5. Impedirá que los concurrentes, asistan a las playas con cualquier 
clase de  mascotas, orientándolos a que los retiren del lugar. 

6. Ubicará y solicitará el retiro de vendedores  ambulantes cualquiera 
sea la mercadería que vendan. 

7. Reportarán sobre la presencia de personal de la Unidad de 
Salvataje de la PNP en el área de su responsabilidad, y 
coordinarán cualquier clase de apoyo, o auxilio que requieran los 
veraneantes. 

8. Dependerán directamente del supervisor del Sector, a quienes 
reportarán las novedades que se presente, a su vez podrá solicitar 
el apoyo del personal de patrullaje de la División de Seguridad 
Ciudadana y/o del coordinador; este procedimiento puede variar 
ante un hecho grave que requiera el apoyo inmediato 

 
DISTRIBUCION Y UBICACIÓN DEL PERSONAL ï ZONA 3 

  

ZONA 3 SEGURIDAD DE PLAYA: MALECON FIGUEREDO 

CANTIDAD 
DIARIA 

CANTIDAD 
FIN 

SEMANA 
SITUACION RESPONSABILIDADES 

1 1 SUPERVISOR CONTROL Y SUPERVISION 

1 2 AGENTES SEGURIDAD TORRE DE LA MERCED 

1 2 AGENTES 
SEGURIDAD DE LA TORRE DE LA MERCED HASTA EL JR 
ELIAS AGUIRRE 

1 2 AGENTES SEGURIDAD DEL  JR ELIAS AGUIRRE HASTA EL JR FERRE 

1 2 AGENTES SEGURIDAD DEL JR FERRE HASTA EL JR PALACIOS 

1 2 AGENTES SEGURIDAD DEL JR PALACIOS HASTA EL JR MOORE 

1 2 AGENTES 
SEGURIDAD DEL JR MOORE HASTA EL JR GARCIA Y 
GARCIA 

1 2 AGENTE 
SEGURIDAD DEL JR GARCIA GARCÍA  HASTA EL JR 
ARRIETA 

1 2 AGENTE SEGURIDAD DEL JR ARRIETA HASTA EL JR LARCO 

1 2 AGENTE SEGURIDAD DEL JR LARCO HASTA EL JR SAENZ PEÑA 

1 2 AGENTE SEGURIDAD DEL JR  SAENZ PEÑA HASTA EL JR MEDINA 

 
 Tareas  específicas: 

 

1. Se encargarán de controlar que la asistencia de los veraneantes al 
distrito se desarrolle en forma normal, impidiendo el consumo de 
comidas, bebidas alcohólicas, instalación de carpas en las playas, 
el tránsito de mascotas y/o vehículos menores. 
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2. Se encargará de controlar que los concurrentes a la playa no 
utilicen  los jardines u otras áreas verdes para descansar, 
orientándolos a cumplir con los letreros o carteles informativos. 

3. Impedirá que los concurrentes, asistan a las playas con cualquier 
clase de  mascotas, orientándolos a que los retiren del lugar 

4. Ubicará y solicitara el retiro de vendedores  ambulantes  informales 
cualquiera sea la mercadería que vendan. 

5. Reportarán sobre la presencia de personal de la Unidad de 
Salvataje de la PNP en el área de su responsabilidad, con quienes 
coordinara el apoyo o auxilio que requieran los veraneantes. 

 6. Dependerán directamente del supervisor del Sector, a quienes 
reportarán las novedades que se presente, quien a su vez podrá 
solicitar el apoyo del personal de patrullaje de la División de 
Seguridad Ciudadana, y/o coordinador; este procedimiento puede 
variar ante un hecho grave que requiera el apoyo inmediato.  
 

DISTRIBUCION Y UBICACIÓN DEL PERSONAL ï ZONA 4  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Tareas  específicas: 

 
1. Se encargarán de controlar que la asistencia de los veraneantes al 

distrito se desarrolle en forma normal, impidiendo el consumo de 
comidas, bebidas alcohólicas, instalación de carpas en las playas, 
el tránsito de mascotas y/o vehículos menores, dando cuenta de 
cualquier novedad al personal de patrullaje de la División de 
Seguridad Ciudadana, y/o supervisor. 

2. Se encargará de controlar que los concurrentes a la playa no 
utilicen  los jardines u otras áreas verdes para descansar, 
orientándolos a cumplir con los letreros o carteles informativos. 

3. Impedirá que los concurrentes asistan a las playas con cualquier 

clase de  mascotas, orientándolos a que las retiren del lugar. 

ZONA 4 SEGURIDAD PLAYA MALECON PARDO 

CANTIDAD 
DIARIA 

CANTIDAD 
FIN 

SEMANA 
SITUACION RESPONSABILIDADES 

1 1 SUPERVISOR CONTROL Y SUPERVISION 

3 4 AGENTES PLAYA MALECON PARDO 

1 2 AGENTES SEGURIDAD MIRADOR Y EXPLANADA 

1 2 AGENTES SEGURIDAD ZONA DEL BOQUERON 

1 1 AGENTES SEGURIDAD RESERVA ECOLOGICA 

0 2 AGENTES SEGURIDAD EMBARQUE PARQUE DELFIN 

0 2 AGENTES 
SEGURIDAD MALECON WIESSE DEL JR 
PALACIOS HASTA EL JR AGUIRRE 
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4. Ubicará y solicitará el retiro de vendedores ambulantes informales 
cualquiera sea la mercadería que vendan. 

5. Se encargará de controlar sobre la prohibición al acceso de 
personas a la Zona del Humedal por ser Zona Ecológica, evitando 
a la vez que los visitantes no efectúen daños en los parques y 
jardines aledaños. (Zona del Humedal) 

6. Controlará el orden que deben guardar y cumplir los concurrentes 
al Skate Park, sean niños y/o  jóvenes adolescentes, evitando las 
peleas y riñas que se pudieran presentar, dando cuenta al servicio 
de cualquier  novedad. (Zona del Skate Park) 

7. Evitará que motocicletas o vehículos similares invadan la Zona del 
Skate Park, reportando las novedades. 

8. Reportarán sobre la presencia de personal de la Unidad de 
Salvataje de la PNP en el área de su responsabilidad, para 
coordinar cualquier clase de apoyo que requieran los asistentes 

9. Dependerán directamente del supervisor del Sector, a quienes 
reportará la novedad que se presente, quien a su vez podrá 
solicitar el apoyo del personal de patrullaje de la División de 
Seguridad Ciudadana y/o del coordinador; este procedimiento 
puede variar ante un hecho grave que  requiera el apoyo 
inmediato. 

 

IX.  ADMINISTRACION Y LOGISTICA  
 

A. PERSONAL 
  

1.  Se contratará un (01) Coordinador de Seguridad (servicios) quien 
tendrá la responsabilidad de la inducción, capacitación y control del 
personal de seguridad de playas, formulación de los roles de servicio, 
recepción de las novedades del servicio y otros que se deriven del 
cumplimiento de sus funciones. 
Horario de labores: Todos los días en los turnos de 09.00 a 18.00 
horas.     
 

2.  Previo proceso, se procederá a la contratación de dos (02) 
Supervisores y treinta (30) efectivos como personal contratado por la 
Gerencia de Seguridad Ciudadana, como Seguridad de Playas, desde 
el día viernes 23 de diciembre 2016 hasta el  día domingo 16 de Abril 
del 2017. 

 
3.  De igual manera es necesario la contratación de dos (02) Supervisores 

y treinta (30) efectivos como personal contratado por la Gerencia de 
Seguridad Ciudadana como Apoyo al servicio de Seguridad de Playas, 
desde el día sábado 24 de diciembre 2016, hasta el día domingo 16 de 
abril del 2017, únicamente para los días feriados y sábados y 
domingos. 

 
4.  Se contará con el apoyo de ocho (08) efectivos policiales para reforzar 

los servicios los días sábados y domingos, días de mayor afluencia de 
personas, los que darán una mayor garantía a las intervenciones por 
parte del Personal de Seguridad Ciudadana. 
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B. LOGISTICA Y COMUNICACIONES 

 
1.  Se otorgará un refrigerio al Personal de la División de Seguridad 

Ciudadana, Seguridad de Playas, Apoyo a Seguridad de Playas que 
presten servicios los días sábados y domingos. 

 
2.  Se dotará de agua pura embotellada al personal en cantidad suficiente, 

que permita hidratarse y realizar su servicio en forma eficiente 
 

3.  Se dotará al personal mencionado de uniforme, equipo de 
comunicación, implementos y otros elementos de protección 
(bloqueadores, gorros con protector, lentes), necesarios para reducir 
los efectos nocivos para su salud, ocasionados por la exposición a la 
radiación solar. 

 
4.  Se evaluará la necesidad de proceder al alquiler de teléfonos celulares, 

y ser asignados al personal de seguridad de playas, a fin de establecer 
una red de comunicación rápida y oportuna. para las acciones de 
apoyo.  

 
5. Para una adecuada disciplina en las comunicaciones, se observará el 

siguiente escalón de las comunicaciones: 
 

a. El Comando Operativo, mantendrá comunicación por telefonía 
móvil o radio, con el Jefe de División de Seguridad Ciudadana y/o  
Coordinador de los Servicios. 

b. El División de Seguridad Ciudadana y el Coordinador de los 
Servicios mantendrá comunicación por telefonía móvil o radio con 
los Supervisores de Zona. 

c. El Supervisor de Zona, mantendrá comunicación por telefonía 
móvil o radio con el personal asignado. 

 
6. Personal del Centro Médico de la MDLP, se mantendrá alerta ante 

cualquier emergencia, pendiente de la comunicación que en forma 
oportuna transmita la Central de control, de la Gerencia de Seguridad 
Ciudadana.   
 

X. DISPOSICIONES ESPECIFICAS 
 
De conformidad a  las experiencias de veranos anteriores y teniendo presente el 
Oficio No 179-2016-DP/OD-CALLAO del 22FEB16, de la Defensoría del 
Pueblo, que emite recomendaciones, luego de las supervisiones realizadas al 
distrito de La Punta;  resulta necesario dar cumplimiento de las siguientes 
disposiciones: 

 
A. Gerencia de Servicios a la Ciudad, en cumplimiento de sus funciones, deberá 

realizar las siguientes tareas: 
 
1. Velar por la limpieza del distrito, en especial las áreas costeras 

(playas) y zonas adyacentes (malecones) disponiendo del personal 
necesario para tal fin y colocando los recipientes de basura necesario a 
lo largo de las mismas, estableciendo el horario de recojo de manera tal 
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que se brinde las mejores condiciones de salubridad, no afecte el 
desplazamiento de residentes y visitantes y contribuya a mejorar la 
imagen del distrito. 

2. Disponer la colocación de las banderas o señalización de 
advertencia en las playas del distrito de las condiciones de marea, 

a fin de advertir adecuadamente a los concurrentes del peligro que 
éstas puedan representar, verificando que sean ubicadas en lugres 
visibles no interfiriendo con otras señalizaciones o carteles. 

3. Requerir de baños portátiles para su ubicación a lo largo de los 

Malecones, en número adecuado y suficiente para atender las 
necesidades de los veraneantes. (Recomendación No 5 de la 
Defensoría del Pueblo en su Oficio No 179-2016-DP/OD-CALLAO del 
22FEB16)    

4. De conformidad al Art. 115 del Reglamento General de Tránsito, 
procederá al pintado de las zonas rígidas o de prohibición de 
estacionamiento,  pasos peatonales, rampas de personas 
minusválidas, dentro de las intersecciones, frente a entradas de garajes 
o de salida de vía privada (colocar señal reguladora), frente a recintos 
militares o policiales, frente a centros médicos o compañía de 
bomberos, diez metros antes de u paso peatonal, intersección o antes o 
después de un  paradero de autobuses, centros deportivos y cualquier 
otra especificada en la indicada  normal legal. 

 
B. Gerencia de Rentas y Policía Municipal, deberá realizar las siguientes 

tareas: 
 
1. Evaluará las recomendaciones efectuadas por la División de Gestión 

del Riesgo de Desastre y Defensa Civil, para el otorgamiento e 
ubicación de comerciantes ambulantes a lo largo de los Malecones, a 
fin de no obstruir la evacuación de personas ante un eventual sismo y 
tsunami. 

2. Regulará el alquiler, ubicación u otra forma de uso de sombrillas en las 
playas.  

3. Dispondrá la colocación de carteles Información de tasa vehicular, en 
las áreas habilitadas como parqueo, así como de las personas 
encargadas para tal fin. (Recomendación No 1 de la Defensoría del 
Pueblo en su Oficio No 179-2016-DP/OD-CALLAO del 22FEB16) 

4. Evaluará y recomendará a la autoridad competente, el retiro de las 
embarcaciones menores por obsolescencia, ubicadas en el Malecón 
Figueredo. 

5. Preverá la presencia de un vehículo GRUA, para retirar los vehículos 
que no cumplan con las normas de tránsito, relacionado a la prohibición 
de estacionamiento de vehículos en cocheras. 

6. Dispondrá que el personal de fiscalizadores se encuentren debidamente 
capacitados para administrar oportunamente sus competencias. 

 
C. Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, deberá realizar las 

siguientes tareas: 
  

1. Captar, evaluar y capacitar al personal participante en el presente Plan de 
Operaciones, quince días  antes de su ejecución, sobre las funciones 
generales, específicas y tareas por cumplir.   
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2. Oficiar a la Municipalidad Provincial del Callao, para que de conformidad 

al artículo 124  de la Ley 27972 Ley Orgánica de Municipalidades, 
conceda la autorización para acceder a su jurisdicción hasta el Jr. Olavide 
con la finalidad de efectuar las acciones de desvió del transporte público 
de pasajeros y el control del acceso de personas. 

 
3. Oficiar y efectuar las coordinaciones con la Región Policial Lima, a fin de 

contar con el  apoyo de personal policial de la Unidad de Salvamento 
Acuático de la PNP, en cantidad suficiente para cubrir adecuadamente 
todas las áreas del litoral. 

 
4. Oficiar y efectuar las coordinaciones con la Región Policial Callao, para  

lograr la participación activa y efectiva de la Policía Nacional del Perú, a 
través de la Comisaría de La Punta y de las Unidades Especializadas 
como la División de Control de Tránsito, División de Operaciones 
Especiales (Unidad de Control de Disturbios, Escuadrón Verde, Grupo 
Terna, GIR, División de Emergencia), entre otros. 

 
5. Oficiar y efectuar las coordinaciones con la Dirección Ejecutiva de 

Turismo de la PNP para contar con el  apoyo de personal policial de la 
Unidad de Turismo PNP con sede en La Punta ï Callao. 

 
6. Entre sus requerimientos considerará: 
 

a. La confección de cincuenta (50) vallas de metal o también llamados 
ordenadores, que permitan el control adecuado de los visitantes y su 
acceso a las playas.   

b. La compra o alquiler de veinte (20) radios transmisor receptor, o 
celulares, necesarios para el servicio de seguridad de playas.   

 
7. Efectuará el requerimiento de uniformes, implementos y refrigerio 

necesario para el cumplimiento del presente Plan Verano 2017.  
 
8. A través de la División de Gestión del Riesgo de Desastre y Defensa 

Civil, dentro de su competencia, procederá a evaluar y recomendar, 
sobre: 

 
a. La infraestructura adyacente a las playas, que constituyan un riesgo 

a los concurrentes, así como emitirá las recomendaciones necesarias 
en cuanto a la ubicación de ambulantes y vías de evacuación del 
distrito en caso de un sismo y posterior tsunami. 

b. Las estructuras de avistamiento a ser utilizados por la Unidad de 
Salvamento Acuático de la PNP, teniendo presente las 
recomendaciones en cuanto a las rampas de acceso a las torres, así 
como el incremento de ellas, para lo cual coordinará con la 
Compañía de Seguros Rímac. 

c. Solicitar la renovación, confección, mantenimiento y ubicación de los 
carteles informativos sobre las rutas de evacuación en caso de 
tsunamis.  (Recomendación No 3 de la Defensoría del Pueblo en su 
Oficio No 179-2016-DP/OD-CALLAO del 22FEB16). 
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d. Las instalaciones del muelle Canotieri, a fin de no ser empleados por 
los bañistas como rampa de saltos, poniendo en peligro su integridad 
física. 

e. Propondrá la erradicación de los tecles ubicados en las zonas de 
playa, cuya área está ocupada por los pescadores y aquellos 
dedicados al servicio turístico o de paseo.  
 

9. Procederá a la distribución ordenada de los stickers identificatorios de los 
vehículos de los residentes, lo que permitirá un mejor control en la zona 
de ingreso evitando conflictos con los mismos. 

10. Requerirá y coordinará la confección, afectación y distribución de stickers 
en cantidad suficiente para identificar los vehículos de los residentes que 
permita una mayor fluidez vehicular en la zona de ingreso; los indicados 
stickers deberán ser numerados para una mejor identificación.    

11. Dispondrá de personal de la División a su mando se ubique en las playas 
del distrito, a fin de prever cualquier evento que se pueda producir 
relacionadas a sus funciones.  

 
D. Oficina General de Administración y la Unidad de Logística y Bienes 

Patrimoniales, deberán  prever la afectación y abastecimiento de uniformes, 

equipos de comunicaciones, implementos diversos y refrigerios necesario, para 
el cumplimiento del servicio por el personal de Seguridad Ciudadana, de 
Seguridad de Playas, de Apoyo a la Seguridad de Playas  y todo aquel 
personal que se encuentre comprometido en el mismo; asimismo dispondrá el 
pago oportuno de la remuneración del personal contratado. 

 
E. Oficina de Planeamiento y Presupuesto, atenderá y ejecutará en forma 

oportuna los requerimientos y procesos debidamente aprobados por la alta 
dirección municipal; Asimismo, efectuará las modificaciones y/o ampliaciones 
del presupuesto, para el debido cumplimiento del presente plan de 
operaciones.  
 

F. Gerencia de Desarrollo Humano, desarrollará las siguientes acciones: 
 

1. Dispondrá que personal de brigadistas continúen apoyando las 
actividades destinadas a la conservación de las áreas verdes y el 
patrimonio del municipio. 

2. Que el personal del Centro Medico, se encuentre en condiciones de 
prestar el auxilio y brinde atenciones médicas a los residentes y 
concurrentes al distrito. 

3. Preverá que los dos (2) ómnibus de la Municipalidad se encuentren 
dotados de choferes, en óptimas condiciones de operatividad y 
debidamente abastecidos a fin de brindar el apoyo de transporte a los 
residentes durante los días feriados, sábados y domingos de la 
temporada de verano.   

 
G. Oficina de Asesoría Jurídica, revisará las normas, absolverá consultas, 

emitirá opinión, cuando se le requiera sobre asuntos de competencia  de la 
Municipalidad en relación al cumplimiento de las disposiciones contempladas 
en el presente Plan, que pudiera ser observadas por el Poder Judicial, 
Ministerio Publico u otra autoridad competente.  
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H. Oficina de Secretaría General, Archivo y Comunicaciones, difundirá a 

través de los medios de comunicación las actividades del Plan Verano 2017 y 
efectuará el registro fílmico y fotográfico, así como estará a cargo del diseño, 
formulación y confección del material necesario (avisos, comunicados, rutas de 
evacuación, orientación del tránsito, etc.) para orientar e instruir al público 
usuario y residentes. 
 

El Plan de Operaciones se pondrá en ejecución en coordinación con la PNP de la 
Comisaría La Punta. 
 
El Plan de la PNP - Comisaría, involucrará la participación de las Unidades 
Especializadas de la PNP como la División de Policía de Tránsito (DIPOLTRAN-
Callao), División de Turismo, División de Operaciones Especiales (Unidad de 
Control de Disturbios y Escuadrón Verde, Grupo Terna, GIR, Escuadrón de 
Emergencia). 
 
Los Jefes Operativos, Supervisores, Personal de la División de Seguridad 
Ciudadana, Personal de la División de Gestión del Riesgo y Defensa Civil, 
Personal contratado de apoyo de playas, serán debidamente capacitados en 
temas específicos a sus funciones, en cada uno de sus puestos de servicio. 
 

 XI.    ANEXOS: 
 

¶ Mapa del Delito del Sector 2, Sub Sectores C y D 

¶ Mapa de Riesgo para la Seguridad Ciudadana (temporada de verano) 

¶ Mapa de Rutas de Evacuación  

¶ Carta de Inundación en Caso Tsunami 

¶ Mapa de Aforo de Playas 

¶ Croquis de Distribución de Personal de Seguridad de Playas 

¶ Croquis de Desvió de Transito.  

¶ Croquis de Distribución de Personal Zonas de Ingreso 
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MAPA DEL AFORO DE PLAYAS 
 

 



MAPA DE RUTAS DE EVACUACION DEL DISTRITO 
DE LA PUNTA ς CALLAO 

 



 

DISTRIBUCION DE PERSONAL DE SEGURIDAD DE PLAYAS  



 

MAPA DE DESVIO DEL TRANSITO 

RUTA DE INGRESO AL DISTRITO 
 
DESVIO TRANSPORTE PUBLICO 
 
RUTA SALIDA DEL DISTRITO 


